AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Proscom SA. de C.V., mejor conocido como Precompc, con domicilio en calle
Higuerilla 72, colonia Nicolas Romero, ciudad Morelia, municipio o delegacion
Morelia, C.P. 58258, en la entidad de Michoacan, pais México, y portal de internet
www.precompc.com, es el responsable del uso y proteccion de sus datos

personales, y al respecto le informamos lo siguiente:

¢Para qué fines utilizaremos sus datos personales?
Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes
finalidades que son necesarias para el servicio que solicita:

o Facturacion

« Responder a solicitudes de contacto

De manera adicional, utilizaremos su informacion personal para las siguientes
finalidades secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que
nos permiten y facilitan brindarle una mejor atencion:

» Estadisticas

« Mercadotecnia o publicitaria

» Prospeccion comercial

En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos fines
secundarios, debera imprimir este aviso de privacidad y marcar con una X la casilla
correspondiente del siguiente apartado, posteriormente debera enviarlo escaneado

al correo pdp@precompc.com:

No consiento que mis datos personales se utilicen para los siguientes fines:
[ ] Estadisticas
[ ] Mercadotecnia o publicitaria

[ ] Prospeccion comercial



La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra
ser un motivo para que le neguemos los servicios y productos que solicita o contrata

Ccon nosotros.

¢, Qué datos personales utilizaremos para estos fines?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad,

utilizaremos los siguientes datos personales:

« Nombre

e Registro Federal de Contribuyentes (RFC)
o Domicilio

o Teléfono particular

« Correo electronico

e Puesto o cargo que desempefia

o Domicilio de trabajo

o Correo electrénico institucional

o Teléfono institucional

« Datos de identificacion

o Datos de contacto

¢Con quién compartimos su informacion personal y para qué fines?

Le informamos que sus datos personales son compartidos dentro del pais con las
siguientes personas, empresas, organizaciones o autoridades distintas a nosotros,

para los siguientes fines:

Destinatario de los datos| Requiere  del
Finalidad o
personales consentimiento




Liondev S.Ade C.V. Facturacioén Si

Neubox Internet S.A. de C.V. |Contacto via web No

¢, Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse

asu uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué
los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su
derecho solicitar la correccién de su informacion personal en caso de que esté
desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de
nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no esta siendo
utilizada adecuadamente (Cancelacién); asi como oponerse al uso de sus datos
personales para fines especificos (Oposicién). Estos derechos se conocen como
derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberéa presentar la

solicitud respectiva a través del siguiente correo electronico pdp@precompc.com

Con relacion al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO,

le informamos lo siguiente:

a) ¢A través de qué medios pueden acreditar su identidad el titular y, en su caso,

Su representante, asi como la personalidad este ultimo?: Via correo electronico.

b) ¢Qué informacién y/o documentacion deberd contener la solicitud?
Nombre, Acta de nacimiento y/o INE o credencial de elector, en caso de ser un
representante legal, debera anexar el poder notariado que le acredite como tal. En
esta misma solicitud debera mencionar algunos de los medios por los cuales desea
que se le dé respuesta (correo electronico, direccidn postal “puede representar

costo de reproduccién y envio” o via telefonica).



c) ¢En  cuantos dias le daremos respuesta a su  solicitud?
15 dias habiles.

d) ¢Por qué medio le comunicaremos la respuesta a su solicitud?:
Por el medio elegido por el cliente en su solicitud de derechos ARCO (correo
electronico, direccion postal o via telefonica).

e) ¢En qué medios se pueden reproducir los datos personales que, en su caso,
solicite?: Por medio de texto digital, audio o impreso con el costo correspondiente

que represente su reproduccion y envio en caso de ser necesatrio.

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que esta

a cargo de dar tramite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes:

a) Nombre de la persona o departamento de datos personales: Gerencia

b) Domicilio: calle Higuerilla 72, colonia Nicolas Romero, ciudad Morelia,
municipio o delegacion Morelia, C.P. 58258, en la entidad de
Michoacan, pais México

c) Correo electrénico: pdp@precompc.com

d) Numero telefonico: 4435291815

Como puedo revocar el consentimiento para el uso de mis datos personales
Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, hos haya otorgado para el
tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en
cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso
de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacion legal requiramos
seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera considerar que, para
ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implicara que no le podamos seguir

prestando el servicio que nos solicito, o la conclusion de su relaciébn con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud a traves del siguiente

medio:


mailto:pdp@precompc.com

Mediante correo electrénico a correo pdp@precompc.com, manifestando
libremente la oposicion y especificando en el mismo, la finalidad del tratamiento al

que se desea oponerse.

Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocacion del consentimiento,

ponemos a su disposicion el siguiente medio: Correo electronico.

¢ Como puede limitar el uso o divulgacion de su informacién personal?
Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacion de su informacion

personal, le ofrecemos los siguientes medios:

Puede enviar un correo electronico a la direccibn pdp@precompc.com
manifestando el deseo de que sus datos personales no sean tratados por la
empresa. Su solicitud procedera siempre y cuando no existe relacion contractual

que lo impida.

Asimismo, usted se podré inscribir a los siguientes registros, en caso de que no
desee obtener publicidad de nuestra parte:

Registro Publico para Evitar Publicidad, para mayor informacion consulte el portal
de internet de la PROFECO

¢Coémo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias
necesidades por los productos o servicios que ofrecemos; de nuestras practicas de

privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir

el presente aviso de privacidad, a traves del enlace



www.precompc.com/docs/privaci.pdf, el cual le pedimos revise constante mente

para verificar la fecha de actualizacion, la cual llevara un consecutivo de revision a

manera de control de cambios.

Fecha de actualizacién: 01/01/2018 Rev. 01.


http://www.precompc.com/docs/privaci.pdf

